
CADEIA DE VALOR FINEP – 1º NÍVEL 

ENTREGAS CLIENTES
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Financiamento reembolsável

Subvenção econômica à inovação

Financiamento não reembolsável a ICTs

Articulação 

do sistema 

de 

inovação

Gestão do  

negócio

Prospecção 

e fomento 

de clientes

Investimento

Gestão da estratégia financeira do negócio

PROCESSOS 
FINALÍSTICOS

PROCESSOS NÃO 
FINALÍSTICOS

Financiamento não reembolsável à empresa

Gestão de recursos 

financeiros e 

contábeis da 

Finep

Gestão 

estratégica

Processos e

normativos

Comunicação

e marketing

Informação e 

atendimento  

a partes  

interessadas

Secretaria de 

órgãos 

colegiados 

estatutários

Gestão de recursos

financeiros e 

contábeis do 

FNDCT

Pessoas

Suporte

administrativo 

e logístico

Tecnologia da  

Informação
Suporte jurídico Integridade

Riscos Conformidade 

institucional

Segurança 

da 

informação
Ética Correição Auditoria



Gestão do
negócio

Financiamento reembolsável 

Gestão da estratégia financeira do negócio

Monitorar ambiente de 
inovação 

Articular sistema 
de inovação

Promover
cooperação  
institucional

Captar recursos Gerenciar utilização de recursosGerir disponibilidade financeira

Subvenção econômica à inovação

Financiamento não reembolsável a ICTs

Conceder financiamento via agente financeiro
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Investimento 
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Participar da gestão de  
fundos de terceiros

Acompanhar fundo de 
investimento

Selecionar fundo de 
investimento

Prospecção e 

fomento de clientes

CADEIA DE VALOR FINEP – 2º NÍVEL 

Selecionar empresas para  
investimento direto

Investir e acompanhar 
investimento

Financiamento não reembolsável à empresa

Encerrar instrumento 

contratual
Analisar empresas e
projetosD

ir
e

to

Liberar recursos e  
acompanhar  
empresas e projetos

Definir estratégia de 
atuação 

Realizar gestão de 
produtos

Avaliar resultados e 
impactos de 
produtos 

Realizar gestão de 
cadastros

Gerir atividades de 
fomento

Realizar ações de 
capacitação e 
premiação

Articulação do 

sistema de inovação
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Selecionar empresas  
e projetos

Liberar recursos e

acompanhar empresas 

e projetos

Encerrar instrumento 
contratual

Conceder subvenção via instituição

Encerrar instrumento 

contratual
Analisar empresas e
projetos

Liberar recursos e  
acompanhar  
empresas e projetos
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Encerrar instrumento 
contratual

Liberar recursos e

acompanhar projetos e 

instituições

Selecionar projetos  
e instituições

Descentralizar créditos 
orçamentários - TED

Encerrar instrumento 
contratual



CADEIA DE VALOR FINEP – 2º NÍVEL

Gestão estratégica Processos e normativos Comunicação e marketing Informação e atendimento a 
partes interessadas

Secretaria de órgãos 
colegiados estatutários

Auditoria

Tecnologia da InformaçãoSuporte administrativo e 
logístico

PessoasGestão de recursos financeiros 
e contábeis do FNDCT

Gestão de recursos financeiros 
e contábeis da Finep

CorreiçãoÉticaSegurança da informaçãoConformidade institucionalRiscos

IntegridadeSuporte jurídico

Planejar comunicação

Gerir marca

Realizar campanha de comunicação 
interna

Prover assessoria de imprensa

Prover serviços de comunicação

Realizar publicidade

Produzir eventos institucionais

Patrocinar eventos e publicações de 
CTI e cultura

Realizar ciclo de planejamento 
estratégico

Monitorar estratégia

Realizar gestão de processos

Gerir normativos internos

Gerir informações corporativas

Gerir ouvidoria

Gerir relacionamento com cliente

Gerir processo decisório

Gerir orçamento da Finep

Gerir tesouraria da Finep

Gerir contabilidade da Finep

Gerir retornos dos 
financiamentos reembolsáveis

Realizar gestão fiscal da Finep

Gerir orçamento do FNDCT

Gerir tesouraria do FNDCT

Gerir contabilidade do FNDCT

Realizar administração de pessoal

Gerir carreiras

Acompanhar fundo de previdência 
privada

Prover saúde e qualidade de 
vida no trabalho

Secretariar a Comissão de Ética
Apoiar as ações de conformidade com 

o ambiente regulatório externo

Realizar a gestão de segurança da 
informação

Fortalecer a cultura de segurança da 
informação

Gerir aquisições e contratações 

Gerir contratos administrativos

Gerir patrimônio

Gerir documentos, registros e 
arquivos

Gerir procedimento de 

afastamento do país

Gerir viagens

Gerir suprimentos e materiais

Prestar consultoria e 
assessoramento jurídico

Representar a Finep 
extrajudicialmente

Realizar a gestão do
programa de integridade

Fortalecer a cultura da integridade

Estabelecer metodologias para 
gerenciamento de riscos 

Fortalecer a cultura de gestão de 
riscos

Prestar apoio a órgãos externos

Realizar juízos de admissibilidade

Propor/realizar processos 
administrativos sancionadores 

(PAS-PF)
Propor/realizar processos 

administrativos de responsabilização 
(PAR-PJ)

Realizar serviço de auditoria

Elaborar Plano Anual de 

Auditoria Interna

Elaborar Relatório Anual de 

Auditoria Interna

Realizar governança de TI

Desenvolver e implantar 
sistemas de TI

Manter e suportar 
sistemas de TI

Manter infraestrutura de TI

Prospectar novas tecnologias

Realizar intermediação com órgãos de 
controle

Gerir segurança do trabalho

Representar a Finep 
judicialmente



COMO LER A CADEIA DE VALOR?

ENTREGAS 
DE VALOR

PROCESSOS 
FINALÍSTICOS

PROCESSOS NÃO 
FINALÍSTICOS

PROCESSOS

(NÍVEL 2)

MACROPROCESSOS

(NÍVEL 1)

MACROPROCESSOS

(NÍVEL 1)

PROCESSOS

(NÍVEL 2)
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